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Pour une Communication en entreprise sans

barriere et inclusive

Laboratoire d’adossement /Plateforme :

Contexte

Dans un monde ou la diversité est une réalité incontournable, il est essentiel pour les entreprises de mettre
en place des solutions de communication inclusives, qui permettent a tous les individus, indépendamment
de leurs différences, de participer pleinement et efficacement. Les barriéres linguistiques, culturelles,
physiques et technologiques peuvent limiter la participation et I'engagement des personnes, il est donc
crucial de les surmonter pour favoriser une communication ouverte et inclusive.



Solution / Expertise

Vous souhaitez :

e Optimiser la communication au sein de I'entreprise pour un méme niveau d’acces aux
informations pour tous, y compris ceux ayant des besoins spécifiques en termes de langage,
d’audition, de vue ou de mobilité, et participer pleinement aux échanges et aux interactions.

o Renforcer I'’engagement : en supprimant les obstacles & la communication, les entreprises
peuvent favoriser un plus grand engagement des employés, des clients et des partenaires,
renforcant ainsi les relations et la fidélité.

o Augmenter la diversité et I'inclusion : en favorisant une culture d’entreprise diversifiée et
inclusive, ou chacun se sent respecté, valorisé et entendu.

o Etre plus productif : une communication fluide et sans barriére permet aux équipes de
travailler de maniere plus collaborative et efficace, ce qui se traduit par une augmentation de
la productivité et de la créativité.

o Construire une image de marque positive : en démontrant leur engagement envers la
diversité et I'inclusion, les entreprises renforcent leur réputation et leur attractivité en tant
gu'employeur et fournisseur de services.

Solutions :

e Interprétation et Traduction en Temps Réel : Nous proposons des solutions de traduction
automatique et d’'interprétation en temps réel qui permettent aux participants de communiquer dans
leur langue maternelle lors de réunions, de conférences ou d’événements, favorisant ainsi une
communication fluide et naturelle.

e Accessibilité numérique : Nous vous accompagnons dans le développement de plateformes de
communication en ligne et d’outils collaboratifs accessibles, conformes aux normes d’accessibilité
Web, pour garantir que tous les utilisateurs, y compris ceux ayant des handicaps visuels ou auditifs,
puissent participer pleinement.

e Technologies de reconnaissance vocale : Nos solutions integrent des technologies de
reconnaissance vocale avancées pour permettre aux utilisateurs de dicter des messages, de
commander des actions et d’interagir avec les applications a I'aide de leur voix, offrant ainsi une
alternative aux interfaces traditionnelles.

e Soutien au francais simplifié : Nous proposons des outils et des formations pour soutenir la
communication en frangais simplifié afin de permettre une compréhension mutuelle entre les
personnes ayant des capacités de communication différentes.

e Formation ala sensibilisation et a I'inclusion : En complément des solutions technologiques,
nous offrons des programmes de formation et de sensibilisation pour impliquer les collaborateurs
dans une démarche de communication accessible a tous et promouvoir une culture d’entreprise
inclusive dans I'ensemble de I'organisation.

Bénéfices

e Expertise de pointe : Les chercheurs de I'Université de Bourgogne sont des experts reconnus dans
leurs domaines. Leur expertise de pointe et leurs compétences spécialisées dans le domaine du
langage, de I'lA et du codage informatique peuvent apporter une valeur ajoutée importante a tout
projet de recherche ou de développement.

e Acces aux ressources et aux équipements : En collaborant avec I'Université de Bourgogne, les
entreprises ont accés a une large gamme de ressources et d’équipements de pointe, tels que des
laboratoires spécialisés, des infrastructures de recherche avancées et des technologies de pointe,



ce qui peut enrichir et soutenir la réalisation de projets innovants.

e Accompagnement sur mesure : Sayens est votre guichet unique pour accéder a I'ensemble des
expertises des chercheurs de I'Université de Bourgogne. Nous nous occupons de la mise en
relation, de la relation commerciale puis du suivi administratif et financier de I'affaire pour le compte
des chercheurs. Nous nous adaptons ainsi pour vous fournir le meilleur service.
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